ŚWIATOWA ORGANIZACJA ZDROWIA – Ankieta Dotycząca Higieny Rąk
1. ŚWIATOWA ORGANIZACJA ZDROWIA- Ankieta Dotycząca Higieny Rąk

Nabyte w szpitalu infekcje są jedną z głównych przyczyn zgonów na całym świecie. Świadomość konieczności utrzymania higieny rąk jest dla każdego pracownika służby zdrowia sprawą najważniejszą przy zapobieganiu infekcjom oraz ich konsekwencjom zdrowotnym prowadzącym nawet do śmierci.

Należy wiedzieć, kiedy i w jaki sposób najlepiej chronić się przed infekcją, jak również być świadomym tego, że infekcje przenoszone na rękach personelu medycznego zajmującego się pacjentem łatwo rozprzestrzeniają się w szpitalach.
Aby wesprzeć Państwa w podjęciu aktywności na rzecz własnego zdrowia, potrzebujemy Państwa pomocy w zakresie znalezienia sposobu informowania oraz skutecznych działań w pracy z ludźmi w Państwa kraju i/lub społeczności. Zwracamy się do Państwa o pomoc poprzez udzielenie odpowiedzi na następujące pytania. 
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3. Kraj (miejsce zamieszkania)

	


4. Czy jest Pan/Pani pracownikiem służby zdrowia?


Tak


Nie

(


(
5. Czy kiedykolwiek poprosił(a) Pan/Pani pracownika służby zdrowia o to, aby umył / 
zdezynfekował ręce przed zbadaniem Pana/Pani?


Tak


Nie

(


(
6. Jeśli zaznaczył(a) Pan/Pani odpowiedź twierdzącą w pytaniu 5, jaką odpowiedź Pan / 
Pani uzyskał(a)? Proszę podać powód, stawiając ‘x’ w rubrykach poniżej (‘x’ można 
postawić w więcej niż jednej rubryce w odpowiednich przypadkach)
	Umył / Zdezynfekował ręce
	

	
	

	Stwierdził, że nie jest to konieczne, ponieważ ma rękawiczki
	

	
	

	Powiedział, że umył / zdezynfekował ręce wcześniej 
	

	
	

	Pana / Pani prośba go zdenerwowała
	

	
	

	Odmówił umycia / zdezynfekowania rąk
	

	
	

	Inne
	


7. Czy środki do mycia rąk (np. mydło, woda lub substancje czyszczące na bazie 
alkoholu) są łatwo dostępne dla personelu, pacjentów i odwiedzających w szpitalach i 
klinikach?

(  Tak

(  Nie

(  Czasami

8. Gdyby Pana / Pani lekarz, pielęgniarka lub inna osoba zapewniająca Panu/Pani opiekę 
medyczną POPROSIŁA lub zachęciła Pana/Panią do tego, aby przypomnieć jej o 
umyciu / zdezynfekowaniu rąk przed zbadaniem Pana /Pani, czy byłby (byłaby) Pan / 
Pani w stanie to zrobić?
Tak

Nie
(

(
9. W przypadku udzielenia odpowiedzi przeczącej na pytanie 8, proszę podać powód 
stawiając ‘x’ w rubrykach poniżej (w stosownym przypadku ‘x’ można postawić w 
więcej niż jednej rubryce)

	Obawa / Strach
	

	
	

	Wstydliwość
	

	
	

	Poczucie braku szacunku
	

	
	

	Bariera kulturowa (proszę wyjaśnić)
	

	
	

	Nie powinno to być konieczne
	

	
	

	Proszę wyjaśnić
	

	
	

	Inne (proszę wyjaśnić)
	


10. Gdyby Pana / Pani lekarz, pielęgniarka lub inna osoba zapewniająca Panu/Pani opiekę 
medyczną NIE POPROSIŁA, ani nie zachęciła Pana/Pani do przypomnienia jej o 
umyciu / zdezynfekowaniu rąk przed zbadaniem Pana / Pani, czy 
bez skrępowania 
poprosiłby (poprosiłaby) Pan / Pani ją o umycie / zdezynfekowanie rąk?

Tak

Nie
(

(
11. W przypadku udzielenia odpowiedzi przeczącej na pytanie 10, proszę wskazać powód 
stawiając ‘x’ w rubrykach poniżej (w stosownych przypadkach ‘x’ można postawić w 
więcej niż jednej rubryce)
	Obawa / Strach
	

	
	

	Wstydliwość
	


	Poczucie braku szacunku
	

	
	

	Bariera kulturowa (proszę wyjaśnić)
	

	
	

	Nie powinno to być konieczne
	

	
	

	Inne (proszę wyjaśnić)
	


12. Gdyby zobaczył(a) Pan / Pani, że lekarz lub pielęgniarka zajmująca się pacjentem 
obok następnie podchodzi do Pana / Pani bez uprzedniego umycia lub 
zdezynfekowania rąk, czy poprosiłby (poprosiłaby) Pan / Pani o to, by to zrobili?
Tak

Nie
(

(
13. Jakie byłyby najlepsze formy edukacji ludzi w Pana / Pani kraju / społeczności w 
zakresie higieny rąk i sposobów zapobiegania infekcjom? Proszę wskazać powód 
stawiając ‘x’ w rubrykach poniżej(w stosownych przypadkach ‘x’ można postawić w 
więcej niż jednej rubryce)
	Poprzez pracowników służby zdrowia dających dobry przykład mycia rąk w obecności pacjenta 
	

	
	

	Poprzez opiekunów zachęcających pacjentów do zadawania pytań dotyczących higieny rąk
	

	
	

	Poprzez kampanię medialną przedstawiającą fakty i zachęcającą do zaangażowania
	

	
	

	Poprzez edukację w szkołach i na uniwersytetach
	


	Poprzez prowadzenie kampanii w szpitalach
	

	
	

	Poprzez kliniki lub inne placówki służby zdrowia aktywnie promujące znaczenie higieny rąk
	

	
	

	Poprzez zaangażowanie władz lokalnych / państwowych
	

	
	

	Poprzez pomoce i materiały wizualne (np. plakaty)
	

	
	

	Inne
	


14. Czy Pana / Pani kraj posiada program edukacyjny / informacyjny dotyczący 
znaczenia:









     Kraj
Społeczność

	Higieny rąk
	
	
	

	
	

	Zachęcania pacjentów do zadawania pytań na temat higieny rąk
	
	
	

	
	

	Wszelkich innych aspektów zapobiegania szerzeniu się infekcji 
	
	
	


15. W przypadku udzielenia odpowiedzi twierdzącej na którekolwiek z pytań w punkcie 
14, proszę podać więcej informacji poniżej.
	


16. Czy zna Pan / Pani kogoś, kto został zarażony podczas pobytu w szpitalu, po operacji 
lub wizycie w klinice / gabinecie lub innej placówce opieki zdrowotnej?
Tak

Nie
(

(
17. W przypadku udzielenia odpowiedzi twierdzącej na pytanie 16, czy moglibyśmy się 
skontaktować z Panem / Panią, aby dowiedzieć się czegoś więcej w tej sprawie?

	Nazwisko
	

	
	

	Adres
	

	
	

	E-mail
	


18. Czy zna Pan / Pani kogoś, kto został zarażony podczas pobytu w szpitalu, po operacji 
lub wizycie w klinice / gabinecie lub innej placówce służby zdrowia i mogło to 
przyczynić się do jego zgonu?

Tak

Nie
(

(
19. W przypadku udzielenia odpowiedzi twierdzącej na pytanie 18, czy moglibyśmy
skontaktować się z Panem / Panią w celu uzyskania bliższych informacji o tej 
konkretnej osobie (proszę podać swoje dane kontaktowe)?

	Nazwisko
	

	
	

	Adres
	

	
	

	E-mail
	


Koniec >>
6

